ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

a G-SOUND Szolgaltato és Kereskedelmi Korlatolt FelelGsségli Tarsasag altal a honlapon
keresztiil torténé adatkezelésekhez

I Adatkezel6 megnevezése és adatai

a G-SOUND Szolgaltato és Kereskedelmi Korlatolt FelelGsségli Tarsasag
(tovabbiakban: Tarsasag)

Székhely: 9012 Gyér, Oreg Gt 24/b.

Telefon: +36303705310

K&zponti emailcim: info@gsound.hu
Adatvédelemért felel6s személy neve: Gricz Jozsef

Kozvetlen elérhet6ségei: emailcim: griczjozsef@gsound.hu, telefonszam:
+36303705310

. Az adatkezelés célja és jogalapja

Il. 1. Potencialis ligyfelekkel torténé kapcsolattartassal kapcsolatos adatkezelés
(kozvetleniil az érintett személytdl gydijtve)

Személyes adatok Jogalapja Célja Személyes adatok
kore forrasa
Név, emailcim az érintett Kapcsolattartas Az érintett maga
hozzajarulasa ! adja meg.
amelyet jelen

Adatkezelési
Tajékoztatd alapjan
ad meg

A Tarsasag biztositja az érintett személyek elektronikus Uton torténé megkeresése sordn az
érintettet megillet6 adatvédelmi jogokat, kiemelve ezek kozil a tiltakozdshoz és a torléshez
vald jogot.

A 11.1. pontban foglalt adatok megdrzési ideje: Az érintett hozzajarulasanak visszavonasaig
vagy az adatkezelés ellen torténd tiltakozasaig.

11.2. Szamlazassal kapcsolatos adatkezelés (amennyiben az érdekl6d6 a Tarsasag szerz6dott
partnere lesz, amely alapjan sor keriil szamla kiallitasara)

. Személyes adatok kore |e Adatkezelés Célja . Meg6rzési id6
jogalapja

1GDPR 6. cikk (1) a) pont



. szamlazasi név, cim,le jogi szamlakibocsatasi kotelezettség |o A kiallitott

esetlegesen ad6azonosito jel vagy|kotelezettség? szamlaknak és azon

addszam; valamint a szolgdltatas ' iratoknak, melyek alapjan a

igénybevételének id6pontjara, szamlak kiallitasa

id6tartamara és helyére vonatkozo megtortént, a megdrzési

adatokat. ideje 8 év.

I1.3. Ugyintézéssel, panasszal kapcsolatos adatkezelés

. Személyes adatok kore |o Adatkezelés Célja . Meg6rzési id6
jogalapja

° teljes név, e-mail cim,e jogi észrevételre, panaszra . A valaszadast

telefonszam, levelezési cim, egyéb
személyes lizenet

kotelezettség?

valaszadas

kovets 5 évig (Adatkezel6 a
panaszrol felvett
jegyz6konyvet és a valasz
masolati példanyat 6t évig
koteles megdrizni, és azt az
ellenérzé hatésagoknak
kérésiikre bemutatni)

M. Az adatokhoz val6 hozzaférés és az adatbiztonsagi intézkedések

Ill. 1. Az adatokhoz valé hozzaférés és az adattovabbitas

A személyes adatokhoz titoktartasi kotelezettség mellett a Tarsasag olyan munkavallaloi
férhetnek hozza, akiknek a feladat-, és munkakorik ellatdsdhoz a hozzaférés feltétlendl

sziikséges.

A honlapot iizemeltet6 és ke

zel6 vallalkozas:

G-Sound Kft., székhely: 9012 Gyér, Oreg Ut 24/B, cégjegyzékszam: 08 09 026455 képviseld:
Gricz Jézsef, email: griczjozsef@gsound.hu

lll. 2. Az adatbiztonsagi intéz

kedések

A Tarsasag megfelel6 informatikai, technikai és személyi intézkedésekkel gondoskodik arrdl,
hogy az altala kezelt személyes adatokat védje tobbek kozt a jogosulatlan hozzaférés,

tovabbitas vagy megvaltoztat

Iv.

as ellen.

Az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai

Onnek, mint a Tarsasagunknal személyes adatok kezelésében érintett személynek joga van az

I. pontban szerepld elérhetds

égeken keresztil

a) kérelmezni Tarsasagunktdl az Onre vonatkozé személyes adatokhoz valé hozzaférést,

ezen beliil, hogy a Tarsasagunknal az On személyes adatainak kezelése folyamatban
van, és ha igen, jogosult tajékoztatast kapni arrdl, hogy

2GDPR 6.cikk (1) bek. c) pont, Afa tv. 159§ és 1698, Szamv. tv. 169. §. és Eker tv. 13/A § (2) bekezdés
3GDPR 6.cikk (1) bek. c) pont és Fogytv. 17 § (7) bek.



- mely személyes adatait, milyen jogalapon, milyen adatkezelési célbdl, milyen
forrasbdl, mennyi ideig kezeli;

- tovabba, hogy Tarsasagunk kinek, mikor milyen célbdl, milyen jogalapon, mely
személyes adataihoz biztositott hozzaférést vagy tovabbitotta az On adatait;

A Tdrsasdg az ezzel kapcsolatos tdjékoztatdst elsé alkalommal dijmentesen biztositia az On
szamdra, ezt kbvetéen adminisztrativ kbltségeken alapuld, észszerli mértékii dijat szamithat

fel.

Az érintettek jogainak és személyes adatainak védelme és az adatbiztonsdgi kételezettség
biztositdsa érdekében a Tdrsasdg kételes meggy6z6dni a hozzdférési jogdt érvényesiteni kivand
személy és az érintett személyazonossdgdnak egyezdségével. Ennek alapjdan a tdjékoztatds, az
adatokba térténd betekintés és az azokrél vald mdsolat kiaddsa a kérelmezd
személyazonositdsdhoz kétott.

b)

c)

d)

az On személyes adatainak kiegészitését, helyesbitését irasban kérni a kiegészitendd,
helyesbitendd adat pontossaganak hitelt érdeml|6 igazoldsaval egyidejlileg;

torlését kérni a Il.1. pontban foglalt adatkezelések tekintetében, azaz a hozzajarulasat
barmikor korlatozas és indoklas nélkiil visszavonni. A visszavonds nem érinti — a
hozzajarulds visszavonadsa el6tt — végrehajtott adatkezelés jogszer(iségét. A
visszavonast a Tarsasag |. pontban megadott elérhet6ségi adataira kildve tudja
megtenni. Ebben az esetben minden személyes adatot a Tarsasag a nyilvantartasabdl
haladéktalanul torol, amelyet az érintett részére elektronikus vagy postai Uton
visszaigazol.

A térléshez vald jog Ont még az aldbbi esetekben is megilleti:

- a személyes adatokra allaspontja alapjan mar nincsen sziiksége abbdl a célbdl,
amelybdl azokat gy(ijtotték vagy mas modon kezelték,

- amennyiben On tiltakozik az adatkezelés ellen (lasd IV. f) pont) és nincs els6bbséget
élvez6 jogszer( ok az adatkezelésre.

A torléshez valé jogot azon esetekben nem tudja a Tarsasag biztositani, ha az
adatkezelés jogi kotelezettség céljabdl vagy jogi igények elGterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez sziikséges.

a személyes adatai zarolasat kérni (adatkezelés korlatozasahoz valé jog), amely soran
a Tarsasag a korlatozas jellegét egyértelmdien jeldlni és azokat az egyéb adatoktdl
elkiildniteni koteles, amennyiben On, mint érintett:

- vitatja a személyes adatai pontossagat (ebben az esetben a korlatozas addig tart,
amig a Tarsasag ellendrzi a személyes adatok pontossagat),

- az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri
azok felhasznaldsanak korlatozasat;

- az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de
az érintett igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez; vagy



- On tiltakozott az adatkezelés ellen (ez esetben a korldtozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amig megallapitdsra nem kerll, hogy a Tarsasag jogos indokai
els8bbséget élveznek-e az On jogos indokaival szemben).

e) On jogosult arra, hogy a személyes adatait tagolt, széles kérben hasznalt, géppel
olvashatd formatumban megkapja vagy egy madsik adatkezel6nek tovabbitsa
(adathordozhatésaghoz valé jog).

Az egyéb pontokban foglalt adatkezelések tekintetében az érintettet — figyelemmel annak
jogalapjara — nem illeti meg az adathordozhatdsaghoz valé jog.

Amennyiben On az eddigiekben részletezett jogaival élve, irdsban megkeresi
Tarsasagunkat, megkeresésére Tarsasagunk legfeljebb 25 napon beliil valaszol az On altal
megadott elérhetGségre. A kérelem beérkezésének napja a hatarid6be nem szamit bele.

V. Az adatkezeléssel kapcsolatos jogérvényesitési lehetGségek

Amennyiben ugy itéli meg, hogy a Tarsasag a személyes adatainak kezelése sordn
megsértette a hatdlyos adatvédelmi rendelkezéseket, akkor

a) Onnek joga van a feliigyeleti hatésdghoz panaszt benyujtani (Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsdg, http://naih.hu, telefonszam: +36 (1) 391-1400,
postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5., e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu). Amennyiben On
kalfoldi allampolgar, Ggy a lakhelye szerinti felligyeleti hatdsagnal is panaszt tehet.

b) Jogai megsértése esetén On birésdghoz fordulhat. A birésag az tigyben soron
kivil jar el. Az adatvédelmi perek elbirdlasa a torvényszék hataskorébe tartozik, a per —
az On viélasztdsa szerint — az On lakhelye vagy tartézkodasi helye, illetve a Tarsasag
székhelye szerint illetékes torvényszék el6tt is megindithatd. A lakdhelye vagy
tartézkodasi helye szerinti torvényszéket megkeresheti a
http://birosag.hu/ugyfelkapcsolati-portal/birosag-kereso oldalon. A Tarsasag székhelye
szerint a perre a Gydri Torvényszék rendelkezik illetékességgel.

A személyes adatok kezelése tekintetében a f6bb iranyado jogszabalyok az Eurdpai Parlament
és a Tandacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27) a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténdé védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivul helyezésérél (altalanos adatvédelmi
rendelet, GDPR)., illetve az informacids onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol
sz016 2011. évi CXII. torvény (Infotv.).

Az adatkezelS barmikor egyoldaldan jogosult a jelen adatkezelési tajékoztatét modositani. Az
adatkezel6 az adatkezelési tajékoztatdt, annak modositdsat a maddositasokkal egységes
szerkezetbe foglalt adatkezelési tajékoztatdt a honlapon, az Adatkezelési tajékoztatd
menupontban teszi kozzé, folyamatosan elérhet6vé.

A moddositdsok az értesitésben megjelolt napon Iépnek hatdlyba. Amennyiben az adatkezelés
jogalapja az érintett hozzajarulasa, és az adatkezelés mddositasa az adatkezelést érdemben
érinti, az adatkezelG6 az adatkezeléshez az érintett ismételt hozzajarulasat kéri.


http://naih.hu/
mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu

Az adatkezel6 a neki megadott személyes adatokat nem ellendrzi. A megadott adatok
megfelelGsségéért kizardlag az azt megadd személy felel.

VI. Az adatfeldolgozék

Adatai kezeléséhez, taroldsahoz kildénb6z6 vallalkozasokat vesz adatkezel§ igénybe. Az alabbi
adatfeldolgozék végzik adatai feldolgozasat:

Adatfeldolgozd neve és cime Adatfeldolgozas célja

EV2 Internet Kft. 1149 Budapest, Réna Ut 120-122  célja: Tarhelyszolgaltatas

Google LLC. (USA, Google Data Protection Office, 1600 Amphitheatre Pkwy Mountain View,
California 94043 — Google Analytics) célja: Google Analytics szolgaltatds

Az igénybe vett adatfeldolgozék koziil a Google LLC USA székhely(i adatfeldolgozd, szerepel az
Eurdpai Bizottsag GDPR 45. cikk szerinti megfelelGségi hatarozata és a 2016/1260 bizottsagi
végrehajtdsi hatarozatdban, valamint az ezek alapjan felallitott USA — EU Privacy Shield List-en,
azaz az ide torténd adattovabbitds nem mindsil Eurdpai Unidn kivali, harmadik orszagba
torténd adattovabbitasnak és ahhoz nem szilikséges az érintettek kiilon engedélye, valamint az
oda torténé adattovabbitas a GDPR 45. cikke alapjan megengedett. Ezen vallalkozasok vallaltak
a GDPR-nak valé megfelelést.

Az adatkezel§ adatvédelmi tisztvisel6 kijel6lésére nem koteles.

A személyes adatok tovabbitasa

Személyes adatok harmadik személyek részére, harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet
részére — jogszabalyban, illetve az Eurdpai Unié kotelezdjogi aktusaban meghatarozott azon
kdzhatalmi szervek kivételével, akik egyedi lgyben folytatott vizsgdlatukhoz igényelnek
személyes adatot az adatkezel6t6l — a jelen pontban leirtakon tul nem kerilnek tovabbitasra.

VII.  Sitikkel (Cookie) kapcsolatos adatkezelés

A SZEMELYES ADATOK KEZELESENEK JOGALAPJA

Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bek. a) pontja alapjan az adatkezeléssel érintett
személy hozzajarulasa.

Erintett az adatok kezeléséhez a hozzajarulast az alabbiak szerint adja meg:

A siiti beallitdasok a honlapnal engedélyezettek a legjobb felhasznaldi élmény érdekében.
Amennyiben a beallitds valtoztatasa nélkil keril sor a honlap hasznalatara, vagy az “Elfogadas”
gombra torténik kattintds, azzal a felhasznalé elfogadja a sitik hasznalatat.



Az adatkezelési hozzajarulas visszavonasa:

— A sitik haszndlatat érintett a bongész6szoftverének megfelelé beallitdsdval letilthatja. A
bongész6 bedllitasaval kapcsolatos tajékoztatas az alabbi linkre kattintassal érhet6 el:

Mozilla Firefox

https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-weboldak-haszn

Google Chrome

https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=hu

Internet Explorer

https://support.microsoft.com/hu-hu/help/17442/windows-internet-explorer-delete-
manage-cookies

— A Google altali adatgydijtést és felhasznaldst (sttik és IP-cim) az aldabbi linken elérhetd
bongész6 plug-in letoltésével és telepitésével is megakadalyozhatja:
http://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hl=en

A honlapon adatkezel6 sitiket alkalmaz annak érdekében, hogy a felhasznalék honlappal
kapcsolatos igényeit viselkedését megismerje és azok alapjan a honlapot tovabbfejlessze, a
honlap latogatasokrdl anonim statisztikdakat készitsen. Egyes apré programok azt segitik eld,
hogy a felhasznaldknak ne kelljen az azonosité adatait Ujra beirniuk a kovetkezé
bejelentkezésnél, és kdnnyebb és gyorsabb legyen az azonositasuk, mig mas programok a
felhaszndldk azonositasat szolgaljak. Adatkezel6 a honlapon az aldbbi sitiket alkalmazza:

A cookie_notice_accepted:

Elhelyezésre keril a bongész6ben, miutan a felhasznalé értelmezte és elfogadta a www.
gsound.hu weboldal sitiket hasznal figyelmeztetést. Szolgdltatd: Webflow plugin (EU Cookie
Law plugin).

Google Analytics siitijei:

Kils6 szolgdltatd (Google) segiti a honlap latogatottsagi és egyéb webanalitikai adatainak
fliggetlen mérését (Google Analytics).

A Google Analytics sitik lehet6vé teszik a felhasznald weboldal-latogatasainak elemzését. A
siti altal a felhasznalo weboldal-latogatasardl létrehozott informaciokat a rendszer altaldaban
a Google egyesiilt dllamokbeli szerverére kildi, és ott tarolja. A Google leréviditi a felhasznalo
IP-cimét, de csak az Eurdpai Unidé tagallamaiban vagy az Eurdépai Gazdasagi Térségrél szélo


https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-weboldak-haszn
https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=hu
https://support.microsoft.com/hu-hu/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://support.microsoft.com/hu-hu/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en

megallapodas egyéb orszagaiban. Csak kivételes esetekben fordul el, hogy a rendszer a teljes
IP-cimet a Google egyesiilt allamokbeli szerverére kildi, és ott roviditi le. A weboldal
Uzemeltet6jének megbizdsdbdl a Google ezeket az informacidkat fogja felhasznalni ahhoz,
hogy kiértékelje a felhasznald weboldal-haszndlatat, és jelentéseket allitson 0Ossze a
weboldalon végrehajtott tevékenységekrél, valamint tovabbi, a weboldal és az internet
hasznalatdval kapcsolatos szolgdltatdsokat ajanljon fel a weboldal lGzemeltetéjének. A
bongészbje dltal tovabbitott IP-cimet a Google nem kapcsolja 6ssze egyéb Google-adatokkal.
A sutik hasznalatat bongészészoftverének megfelel§ bedllitasaval letilthatja. A Google altali
adatgydjtést és felhasznalast (sttik és IP-cim) az aldbbi linken elérheté bongészé plug-in
letoltésével és telepitésével is megakadalyozhatja:
http://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hl=en

A plug-in helyett vagy mobil eszk6zok bdngész8in kattintson erre a linkre egy letiltd siti
telepitéséhez, mely a tovabbiakban megakadalyozza a Google Analytics keretein belil torténd
adatgyUjtést ezen a weboldalon. A letiltds mindaddig érvényben marad, mig nem torli annak
sUtijét. Ha a siti torl6dott, elegend6 minddssze Ujbdl a linkre kattintania. A Google Analytics
felhasznalasi feltételeir6l és adatvédelmi irdnyelvérdl az alabbi oldalakon taldlhatd tovabbi
informacio:

https://www.google.com/analytics/terms/us.html

https://www.google.com/privacy?hl=en-GB

A mérési adatok kezelésérél a Google LLC. tud részletes felvildgositast nydjtani, amelynek
elérhetGsége: https://www.google.com/analytics.

Google Search Console

A Search Console a Google ingyenes szolgdltatasa, melynek segitségével adatkezel6
figyelemmel kisérheti, fenntarthatja és javithatja webhelyének jelenlétét a Google Keresés
eredményeiben. A Search Console segitségével adatkezeld atfogdbb képet kaphat arrdl, hogy
a Google hogyan latja webhelyet, és javithat rajta. A Google Search Console siiti személyes
adatokat nem gydjt, nem kezel.

Adatkezel6 a sitikkel kapcsolatban az aldbbi személyes adatokat, az aldbbi célbdl, az itt
meghatarozott ideig kezeli:

Siiti neve : cookie_notice_accepted
Kategoria : Szikséges
Kezelt személyes adat : IP cim

Adatkezelés célja: A felhasznald sitikkel kapcsolatos rendelkezésének nyilvantartasa, a honlap
latogatasanak kényelmesebbé tétele

MegGrzési id6 : 7 nap


http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en
https://www.google.com/analytics/terms/us.html
https://www.google.com/privacy?hl=en-GB
https://www.google.com/analytics

Siiti neve: Google Analitics
Kategodria: Opcionalis

Kezelt személyes adat: IP Cim orszag, hasznalt bongészG, eszkdz és operacids rendszer tipusa
és verzidoszama, nyelvi bedllitasok, latogatds id6pontja

Adatkezelés célja: Statisztika készitése honlap fejlesztése felhasznald azonositdsa, felismerése

MegGrzési id6 : Hozzajarulds visszavonasaig

Siiti neve: Google Search Console

Kategodria: Opcionalis

Kezelt személyes adat: Nem kezel személyes adatot

Adatkezelés célja: Statisztika készitése, honlap fejlesztése felhaszndld azonositdsa, felismerése

MegGrzési id6: Hozzajarulas visszavondsaig



